De Wiki: Vakkennis delen
en ontwikkelen

Uw bedrijfskapitaal zijn de vak-
mensen in uw onderneming, die hun
specifieke en vaak specialistische
kennis inzetten om bedrijfsprocessen
beter te laten verlopen en in-
novatieve producten en diensten te
ontwikkelen, waarmee uw bedrijf de
toegevoegde waarde kan leveren
waar de markt om vraagt.

In een kennisintensieve organisatie is
het efficiént gebruik van beschikbare
kennis een belangrijke basis voor
vrijwel alle activiteiten.

In de bedrijfspraktijk blijkt er, naast
de gangbare en gestructureerde
datamanagementsystemen, behoefte
te bestaan aan een meer flexibele en
laagdrempelige ontsluiting van kennis
en kunde van mensen.

Brightwork heeft een proces ont-
wikkeld om die kennis van personen
in een organisatie of tussen orga-
nisaties eenvoudig en doeltreffend te
mobiliseren. De kennis wordt letterlijk
uit de kast gehaald en in de etalage
gezet. Het nodigt uit tot gebruik,
aanvulling en ontwikkeling.

Brightwork heeft met de imple-
mentatie van dit proces ervaring
opgebouwd, waarbij naast de tech-
nische infrastructuur voornamelijk
de sociale factoren belangrijk aan-
dachtspunten zijn voor een succes-
volle kennisontsluiting.

Onze klanten zijn drinkwaterleiding-
bedrijven, waterschappen en (tech-
nologie)bedrijven.

Enkele voordelen op een rij:

e Actieve borging van kennis.

e Stimulans voor een lerende
organisatie.

e Betere bedrijfsprestaties.

e Bijdrage aan efficiénte kennis-
ontwikkeling.

e Beschermde toegang voor
gebruikers.

Brightwork’s bijdrage:

e Inventarisatie van de behoef-
tes, implementatieplan.

e Begeleiding bedrijfsintroductie,
workshops, coaching.

e Technische ondersteuning.
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Brightwork

Bedrijfsprofiel

Brightwork BV legt zich toe
op projectontwikkeling op
het vlak van industriéle en
communale (afval)water-
zuivering en/of slibbehande-
ling. Daarbij wordt gebruik
gemaakt van onze jaren-
lange internationale,
technische en commerciéle
ervaring. Opdrachtgevers
zijn waterschappen,
drinkwaterleidingbedrijven,
de energiesector en
industriéle ondernemingen.
Aandachtsgebieden zijn:

- Strategisch advies
(masterplanning,
haalbaarheid,
conceptueel ontwerp,
projectmanagement)

- Participatie, project-
ontwikkeling en project-
management

- Projectontwikkeling en
innovatie.

Analyse van complexe
vraagstukken, op basis
waarvan naar structurele
oplossingen wordt
toegewerkt, vormt de basis
van de activiteiten.
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